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Informace o zpracovani osobnich tidajt

Vazena Kklientko, vazeny kliente,

v souladu s ¢lankem 13 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajli a volném pohybu téchto udajt a o
zruSeni smeérnice 95/46/ES (toto natizeni bude dale oznacovano jen jako ,GDPR*“) si Vas
dovolujeme informovat, Ze o Vasi osobé zpracovavame osobni tidaje, které jste ndm poskytl/a.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udajii a jak jej mtuZete kontaktovat?

Spravcem Vasich osobnich Udajl, tedy osobou, ktera rozhoduje o zptisobu a ucelu zpracovani
Vasich osobnich udajd, je Oblastni charita Trutnov, 1CO: 43465439, se sidlem Dievai'ska 332,
54103 Trutnov, (dale jen ,spravce“). Spravce miiZete kontaktovat poStou na adrese sidla,
osobné, prostrednictvim telefonu na ¢isle 499 817 366 nebo prostrednictvim e-mailu na adrese
oblastni.charita.trutnov@seznam.cz.

Jmenoval spravce povérence pro ochranu osobnich udaja?

Ne, GDPR neukladda povinnost nasi organizaci jmenovat povérence. Spravcem je uréena pouze
povéirend osoba zabyvajici se otazkami GDPR. Nasi povérenou osobou je pani Bc. Lucie
Polackova. Kontaktovat jej miiZete poStou na adrese Oblastni charita Trutnov, Dievaiska 332,
Trutnov 3, telefonicky na Ccisle 737 333 665 nebo prostrednictvim e-mailu na adrese
lucie.polackova@tu.hk.caritas.cz

Za jakym ucelem VaSe osobni idaje zpracovavame?

Vase osobni udaje zpracovavame v nezbytném rozsahu a vyhradné v souvislosti s poskytovanim
nasich sluzeb. Udaje potiebujeme zpracovavat, aby nase sluzba vidy maximalné odpovidala
Vasim pozadavkim a individualnim potiebam, popi. ordinaci 1ékaie ¢i doporuceni prislusnych
organt statni spravy.

Na zakladé ceho je spravce opravnén Vase osobni udaje zpracovavat?

Vase osobni udaje zpracovavame v souvislosti s plnénim nasich povinnosti jako poskytovatele
socialnich a zdravotnich sluZeb na zakladé zakonné povinnosti a na zakladé smlouvy s Vami pro
ucely jejiho plnéni. Povinnost zpracovavat Vase udaje ndm stanovi ada pravnich predpist (pf-
zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd; provadéci vyhlaska
€. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi, zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist;

v

provadéci vyhlaska ¢. 98/2012 o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjsich predpist;



v

vyhlaska ¢. 373/2016 Sb., o predavani Udaji do Narodniho zdravotnického informacniho
systému; zakon ¢ 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni, zakon ¢.
198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o dobrovolnické
sluzbé), ve znéni pozdéjsSich piedpisii a dale pravni piedpisy vztahujici se specificky k
jednotlivym sociadlnim/zdravotnim sluzbam). Nékteré osobni udaje zpracovavame na zakladé
naseho opravnéného zajmu a vnitinich potreb (jako je napriklad sledovani Vasi spokojenosti,
optimalizace a zvySovani kvality nami poskytovanych sluzeb aj.). Nékteré udaje zpracovavame
na zakladé Vaseho souhlasu (napt. Vase fotografie z iasti na ndmi realizovanych akcich a jejich
vyuziti pro propagaci nasich sluzeb).

Je poskytnuti osobnich tudaji k témto uceliim zpracovani zakonnym nebo smluvnim
pozadavkem?

Ano, zpracovani osobnich udaji v souvislosti s poskytovanim sluzeb je zakonnym a smluvnim
pozadavkem. V ptipadé, Zze bychom osobni udaje nezpracovavali, nemohli bychom Vam nase
sluzby poskytovat. Pouze udaje predané spravci na zakladé vami podepsaného souhlasu se
zpracovanim je dobrovolné a odvolatelné.

Budou Vase osobni iidaje predavany jinym spravcim?

Ano, podle pravnich predpisti musime Vase osobni udaje sdélovat piislusnym organiim statni
spravy, prislusné pojistovné, ordinujicim lékartm c¢i slozkam IZS.

Budou VaSe osobni idaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, spravce nebude predavat Vase osobni idaje osobdm mimo Evropskou unii.
Jak dlouho budou Vase osobni iidaje zpracovavany?

Vase osobni tidaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy, tj. vZzdy minimalné po dobu trvani smlouvy, a dale pak po dobu, po
kterou jsme povinni/opravnéni ty které tidaje uchovavat podle Obecného narizeni a dalSich
obecné zavaznych pravnich piedpist, to samé plati, nedojde-li k uzavieni smlouvy. Udaje
ziskané pri poskytovani sluzby a majici souvislost s feSenim vasi neptiznivé situace,
uchovavame po dobu 5 let. Doba pro uchovani za¢ina bézet 1. lednem roku nasledujicim po roce,
ve kterém doslo k ukonéeni sluzby. Po uplynuti této doby jsou data skartovana. Udaje, které
zpracovavame s vaSim souhlasem, uchovavame po dobu, po kterou nam je souhlas platné
udélen.

Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti?

Kdykoliv miiZete pozadat o poskytnuti kopie vSech osobnich udaju, které o Vas zpracovavame.
Pokud zjistite, Ze Vase osobni tdaje, které zpracovavame, nejsou spravné, miiZete pozadovat
jejich opravu. Pokud mate za to, Ze bychom Vase osobni udaje zpracovavat nadale neméli,
miZete poZadovat vymaz VaSich osobnich udaji. Pokud nebudete s vyireSenim Vasi Zadosti
spokojeni, miiZzete se obratit se stiznosti na Ufad pro ochranu osobni uidaji. V pripadech, kdy
Vase osobni tidaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, mtliZzete souhlas kdykoliv odvolat.
Dovolujeme si zdliraznit, Ze na zakladé uplatnéni téchto prav Vam nehrozi zadné riziko ze strany
spravce. Je nasSim zajmem zpracovavat osobni udaje zakonné a rfadné a neposkozovat Vase

prava. Pokud mate pochybnosti, Ze se nam to daii, budeme radi, kdyZ nas na to upozornite.



