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UVODNI SLOVO REDITELE

Vazeni pratelé,
srde¢né vas zdravim pfi otevirani nasi vyrocni zpra-
vy. Rok 2018 byl pro nas pfiznivy. Myslim tim, ze jsme
mohli naplnovat nase poslani — tedy milosrdnou lasku
k potfebnym. Chci vzpomenout i projekt, diky které-
mu jsme ziskali nové automobily a tim se nasi pracov-
nici mohou Iépe a rychleji dostavat k nasim klientGm.
Nechci zapominat na jiné Uspéchy, ale ¢lovék si vzdy
vybavi to, co denné vidi pred o¢ima. A tak je to i s nasi
sluzbou. Mohli bychom hodné hovorit, psat a vydavat
propagacni materialy, ale kdyby nase sluzba nebyla vi-
dét, kdyby nefungovala, bylo by to vdechno zbytec¢né
a prazdné placani. Je fakt, ze bychom nékdy o sobé
mohli dat vic védét, ale jak uz to v podobnych orga-
nizacich, jako jsme my, chodi, pro samou praci na to
neni ¢as. Jak jsme se postupné rozrustali podle vzni-
kajicich potfeb, myslim, ze jsme se pékné sehrali, ze
jsme jako dobre sefizeny hodinovy strojek, kde vse do
sebe zapada podle jasnych pravidel, nikdo se nikde
zbyteéné nezdrzuje a kazdy svou praci provadi presné
tak, jak ma. Toho si velmi vazim a jsem si védom, ze
tento strojek musime obcas promazat a natdhnout.
Na kazdém z nas zalezi. A tim myslim nejen své nej-
blizsi spolupracovniky, nase charitni pracovniky, ale
i Vas, ktefi nam pomahate pomahat jakkoli, sponzo-
ry, Uredniky, nase
rodiny a rodiny na-
Sich klientd. Moc
Vam za to dékuji
a Bohu dékuji za
rok 2018, Zze jsme
ho mohli naplnit
a jednou nebude-
me mit prazdné
ruce.

Vas reditel
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ZAKLADNI UDAJE

Oblastni charita Trutnov je nestatni neziskovou orga-
nizaci, ktera poskytuje své sluzby zejména v oblasti
socialni a zdravotni. Pomoc lidem v nepfiznivé social-
ni situaci realizuje Charita Trutnov jiz od 1. 9. 1992, kdy
byla zfizena Biskupstvim kralovéhradeckym.

adresa:

Oblastni charita Trutnov
ul. Dfevarska 332
Trutnov 541 03

JUDr. Ing. Jiri Spelda,
Bc. Dita Kujovska
Ministerstvo kultury CR

Statutarni zastupce:

Registrace:

IC: 43465439
Tel.: 499 817 366, 777 736 071
Mail: charita@tu.hk.caritas.cz
Web: www.trutnov.charita.cz
Cislo uétu: 210 749 5444/2700

UniCredit Bank CR, a.s.

- Registrace zdravotnického zafizeni dle zakona c.
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani.

- Registrace sociadlnich sluzeb: PecCovatelska sluzba,
Osobni asistence, Socialné aktiviza¢ni sluzby pro ro-
diny s détmi, dle zdkona ¢&. 108/2006 Sb., o sociadlnich
sluzbach.

- Povéreni k vykonu socialné pravni ochrany déti dle
zdkona ¢.359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti.

- Akreditace v oblasti dobrovolnické sluzby dle zakona
¢.198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé

POSLANI

je prokazovani caritas - milosrdné lasky bez rozdilu
vSem, ktefi se ocitli v naroc¢né zivotni situaci

Cile:

umoznit lidem prostfednictvim charitnich sluzeb zit
Vv pfirozeném prostredi bez rizika socidlniho vylouceni

Principy poskytovanych sluzeb:

- Nezavislost

- Zaclenéni

- Respektovani
- Partnerstvi

- Profesionalita

Prehled poskytovanych sluzeb:

- Domaci zdravotni sluzba

- Domaci hospicova — paliativni péce
- Domaci pecovatelska sluzba

- Sluzba osobni asistence

- Centrum nahradni rodinné péce

- Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

- Centrum dobrovolnikd

- PUj¢ovna zdravotnich a kompenzacnich pomucek
- Potravinovy sklad

- Vzdélavaci ¢innost

Komu pomahame:
- Osobam s chronickym onemocnénim

- Osobdm s jinym zdravotnim postizenim
- Osobdam s télesnym postizenim

- Osobam se zdravotnim postizenim
- Rodindm s ditétem/détmi

- Seniordm

- Klientm po hospitalizaci

- Nemocnym v terminalnim stadiu

Sluzby poskytujeme v trutnovském regionu

HG6HO26060000

€ DOMACI ZDRAVOTNI SLUZBA

Domaci zdravotni sluzba poskytuje odbornou zdra-
votni péci v pfirozeném domacim prostredi péci pa-
cientim, ktefi by jinak museli byt hospitalizovani
v lGzkovych zafizenich. Sluzbu zajidtuji véeobecné ses-
try s platnym Osvédéenim k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu 24 hod denné 7 dnu
v tydnu. Veskeré vykony jsou poskytovany na zakladé
ordinace praktického Iékafe nebo oSetfujiciho Iékare
pfi propusténi z nemocni¢niho zafizeni a jsou hrazeny
z verejného zdravotniho pojisténi. Domaci zdravotni
sluzba Oblastni charity Trutnov pdsobi na Uzemi Trut-
nova a okolnich obci do 25 km. Kromé nize uvedenych
vykonU, poskytuji sestry péci i pacientim na domaci
umeélé plicni ventilaci.

V ramci domadci zdravotni sluzby jsou poskytovany
tyto ukony:

- pfiprava a podani medikace

- aplikace injekéni a infuzni terapie

- oSetreni stomii

- vyména permanentnich mocovych katetrd
- péce o centralni zilni katetry a porty



- pfevazy ran, dekubitl a pooperacnich dehiscenci

- odbéry biologického materidlu

- komplexni osetfovateska péce o imobilni pacienty,
o pacienty s CPV

- oSetfovatelska RHB

- kontrola stavu a edukace pacientl

- méfeni hodnot TK/P, glykémie, saturace

V roce 2018 byla sluzba poskytnuta v téchto méstech
a obcich:

Trutnov, Dvar Kralové n. L., Vitézna, Koclérov, Huntifov,
Staré Buky, ViCice, Pilnikov, Hostinné, Rudnik,
Hertvikovice, Mladé Buky, Horni MarSov, Svoboda
n.U, Mald Upa, Velkd Upa, Pec pod Snézkou, Janské
Ladzn&, Babi, Zacléf, Lampertice, Bernartice, Zlata
Olednice, Libeg, Voletiny, Suchovrsice, Adamoyv, Upice,
Batriovice, Rtyné v Podkrkonosi, Velké Svatonovice,
MarkousSovice, Malé Svatonovice, Rade¢, Stary
Rokytnik, Radvanice, Chvalec, Petfikovice.

Vrchni sestra: Bc. Dita Kujovska

Tel.: 499 817 366

Mobil: 777 736 071

Mail: zdravotnisluzba@tu.hk.caritas.cz
Poéet pacientu 793
Pocet sester 15
Pocet navstév 33 229

Domaci zdravotni sluzba je poskytovana na zakladé registrace zdra-
votnického zafizeni dle zdkona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZbdch
a podminkdch jejich poskytovani.

€9 DOMACI HOSPICOVA
-PALIATIVNI PECE

Domaci hospicova-paliativni péCe pomaha nevylé-
Citelné nemocnym pacientim v terminalnim sta-
vu. Jde o komplexni péci poskytovanou jak paci-
entlm, tak pecujicim rodindm. Jejim cilem je po-
moci pacientim prozit konec zivota dUstojnég,
v bezpe&i domova, v kruhu svych blizkych. Pacientim
se snazi maximalné tlumit bolest a potize vyplyvaji-
ci z onemocnéni a mirnit télesna i dusevni stradani.
Pecujicim rodindm poskytuje odborné poradenstvi
a nabizi pomoc v tézké Zivotni situaci. Odborné vy-
Skoleny personal zajiStuje operativni poskytnuti péce
v Trutnové a okolnich obcich do 25 km 24 hod den-
né, 7 dnud v tydnu. Odborné zdravotni vykony jsou or-
dinovany praktickym Iékarem, Iékarem specialistou
nebo osetrujicim Iékafem pfi propusténi z nemocnice
a jsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi.

Kromé odborné zdravotni pomoci nabizi Domaci hos-
picova- paliativni péce konzultaci paliativniho |ékare,
psychologa, nutricniho terapeuta, socialniho pracov-
nika a duchovniho. V pfipadé zajmu mohou pacienti
vyuzit i peCovatelskou sluzbu a sluzbu osobni asistence.

V roce 2018 byla sluzba poskytnuta v téchto méstech
a obcich:

Trutnov, Dvur Kralové n. L., Huntifov, Mladé Buky, Horni
Marsov, Svoboda n.U, Mald Upa, Pec pod Snézkou,
Janské Lazné, Velké Svatonovice, Malé Svatorovice,
ZacléF, Bernartice.

Vrchni sestra: Bc. Dita Kujovska

Tel.: 499 817 366

Mobil: 777 736 071

Mail: domacihospic@tu.hk.caritas.cz
Poéet pacientu 21
Pocet sester 10

Domaci paliativni péce je poskytovdna na zdkladé registrace zdra-
votnického zafizeni dle zadkona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZzbdch
a podminkdch jejich poskytovani.

@ PECOVATELSKA SLUZBA

Pecovatelska sluzba Oblastni charity Trutnov je re-
gistrovana socialni sluzba, dle zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, kterd zajistuje predevsim uko-
novou pomoc osobdm se snizenou sobéstac¢nosti
z dGvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdra-
votniho postizeni. Zahrnuje predevsim pomoc pfi za-
kladni péci o vlastni osobu, péci o domacnost a zpro-
stfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim.
Terénni pecovatelska sluzba je poskytovana ve vyme-
zeném case, a to od 7:00 do 20:00 hodin ve véednich
dnech, od 7:00 do 15:00 a od 16:00 do 20:00 hodin
o vikendech a svatcich. Sluzba neni omezena vékem
klienta, ani mistem poskytovani, prfevazné vsak pro-
biha v domacim prostfedi klienta. Cilem sluzby je
pomoc klientm se snizenou sobéstacnosti setrvat
Vv pfirozeném prostredi a podpofit jejich nezavisly zivot.
Sluzba je hrazena uzivatelem dle platného ceniku.

Pecovatelska sluzba Oblastni charity Trutnov je zara-
zena do Sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kra-
je. Financovani sluzby je zajisténo z nékolika zdroju:
dotace MPSV a Krélovéhradeckého kraje, dotace od
obci, Uhrady od uZivatell a dary.

Pecovatelska sluzba zajistuje péci v trutnovském regi-
onu.Vroce 2018 vyuzivali tuto sluzbu obc¢ané Trutnova,
Bernartic, Havlovic, Hajnice, Chvalce, Jivky, Lampertic,
Malych a Velkych Svatonovic, Starych BukU, Pece pod
Snézkou, Pilnikova, Radvanic a VIcic.

Personal sluzby ma odpovidajici vzdélani a dobry
predpoklad pro praci v socialni oblasti predevsim diky
rozsahlé praxi v oboru a pravidelnému dalSimu vzdé-
lavani zaméstnancu.

Cilova skupina:

- Osoby s chronickym onemocnénim

- Osoby s jinym zdravotnim onemocnénim
- Osoby s télesnym postizenim

- Osoby se zdravotnim postizenim

- Seniofi

Ukony domaci peéovatelské sluzby:

- Pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce
o vlastni osobu
- Pomoc pfi osobni hygiené




- Poskytovani stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

- Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

- Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostredim

- Doprava sluzebnim vozem

Vedouci: Bc. Regina Sykorova
Soc. pracovnik: Mgr. Tereza Doubicova
Tel.: 499 817 366, 777 736 079
Mail: regina.sykorova@tu.hk.caritas.cz
Pocéet uzivatell 91
Pocet navstév 7 507
Pocet hod. pfimé péce 6 080
Podéet peéovatelQ 17
Uvazky peéovatell 5,80

@ osoBNi ASISTENCE

Osobni asistence je registrovanou socialni sluzbou,
kterd zabezpecuje Casové rozsahlejSi péci o znevy-
hodnéné osoby. Sluzba je poskytovana nepretrzite,
bez omezeni véku v pfirozeném socialnim prostredi.
V rédmci doby poskytované osobni asistence, jsou pod-
le aktudlni potreby zajistény veskeré ukony souvisejici
s péci o vlastni osobu ¢i domacnost. V pfipadé posky-
tovani osobni asistence u déti, navstévujicich skolska
zafizeni, obnasi asistence i jejich doprovod a dopomoc
v pribéhu pobytu v zafizeni. Cilem sluzby je zabezpe-
¢it uZivateldm se sniZzenou sobéstacnosti bezpecny
pobyt v jejich pfirozeném prostredi a zajistit pomoc
rodindm s Casove a predevsim psychicky narocnou
péci o své blizke.

Sluzba je hrazena uzivatelem dle platného ceniku.
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Sluzba Osobni asistence Oblastni charity Trutnov je
zarazena do Sité socialnich sluzeb Kralovéhradecké-
ho kraje. Financovani sluzby je zajisténo dotaci MPSV,
Kralovéhradeckého kraje, dotacemi spolupracujicich
obci, Uhradami uzivatelt a dary.

Osobni asistence ma pUlsobnost v celém trutnov-
ském regionu. V roce 2018 OCH Trutnov spolupraco-
vala se specidlnimi skolskymi zafizenimi v Trutnoveé
a Hostinném a poskytovala osobni asistenci v domac-
nostech ob¢andm Batnovic, Bernartic, Dolni Branné,
Dolni Olesnice, Dvora Kralové nad Labem, Hajnice,
Hostinného, Chotévic, Jivky, Lanova, Mladych Bukd,
Pilnikova, Radvanic, Rtyné v Podkrkonosi, Rudni-
ku, Starych Bukl, Suchovréic, Svobody nad Upou,
Trutnova, Upice, Velkych Svatorovic, Vrchlabi a Zaclére.

V roce 2018 jsme zacali vyuzivat 3 sluzebni vozy, diky
kterym mame vetsi moznost zajizdét i do vice od-
lehlych &asti regionu.

Personal sluzby ma odpovidajici vzdélani. Vsechny asi-
stentky maji ukoncenou rekvalifikaci pro socialni sluz-
by a asistentky zaméstnané ve skolskych zafizenich
jsou navic rekvalifikované pro ¢innost asistenta pe-
dagoga. Kazdy zaméstnanec se pak v prGbéhu roku
Ucastni povinného vzdélavani.

Cilova skupina:

- Osoby s télesnym postizenim
- Osoby se zdravotnim postizenim

Ukony osobni asistence:

- Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce
o vlastni osobu
- Pomoc pfi osobni hygiené
- Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
- Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

- Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

- Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim

- Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Vedouci: Mgr. Tereza Doubicova
Soc. pracovnik: Mgr. Tereza Doubicova
Tel.: 499 817 366, 733 755 828
Mail: tereza.doubicova@tu.hk.caritas.cz
Poéet klientt 92
Pocet hodin 16 872
Pocet navstév 12 620

Pocet asistentek 27 (k 31.12.)

1,5 (k 31.12.)

Uvazky asistentek

£) PUICOVNA ZDRAVOTNICH
POMUCEK

PuUjcovna zdravotnich a kompenzacnich pomucek
je velmi vyuzivanou sluzbou Oblastni charity Trut-
nov. Kazdym rokem dochézi k nartstu poctu klientd
i zapUjcenych pomdUcek. Spektrum klientely je velmi
pestré. Jsou to seniofi, klienti se zdravotnim postize-
nim, lidé v produktivnim véku po Urazu, déti, pacienti
zdravotni a hospicové péce i rodinni pfislusnici, ktefi
v domacich podminkach pecuji o své nemocné blizké.
Véem témto potiebnym zdravotni pomdcky usnad-
RAuji bézny zZivot, zvysuji jejich schopnost sebeobsluhy,
zvysuji komfort téZzce nemocnych, napomahaji v reha-
bilitaci a jsou neodmyslitelnymi a ¢asto nenahraditel-
nymi pomocniky prave pro pecujici rodiny. V nabidce
této sluzby je Sirokd skala zdravotnich a kompenzac-
nich pomucek, od polohovacich [GzZek, antidekubit-
nich matraci, mechanickych vozikd, rGznych druhd
choditek, toaletnich kfesel, pres jidelni stolky k 1Gzku,
rotopedy, zidle do sprchy, vanové zvedaky, sedacky do

n



vany, nastavce na WC, podlozni misy, infuzni stojany
az po nakladné pristroje jako jsou kyslikové koncent-
ratory, linedrni davkovace, infuzni pumpy, odsavacky
apod. Pomucky jsou pujcovany na neomezenou dobu
bez nutnosti jakéhokoliv Iékafského doporuceni. Pfi
prevzeti pomucky je sepsdana Smlouva o najmu kom-
penzacni pomucky a predany informace o zpracova-
ni osobnich Udajl. Také je poskytovano poradenstvi
ohledné preskripce zdravotnich pomucek, péce o lezi-
ci pacienty, o moznostech a podminkach dalsich cha-
ritnich sluzeb, vSe dle individualnich potfeb klienta.
Pljcovna je dle moznosti Oblastni charity Trutnov
a diky sponzorskym darGm neustdle doplnovana
o nové pomUcky a je navysovan jejich pocet, aby bylo
vyhovéno co nejvétsimu poctu zadateld.

Vedouci: Marie Spicarova
Tel.: 499 817 366
Mobil: 730 554 320
Mail: pujcovna@tu.hk.caritas.cz
Pocet klientt 276
Pocéet zapujéenych pomucek 468
Poéet pracovniki 1

MAJAK - Centrum nahradni
rodinné péce

Poslanim Centra MAJAK je prostfednictvim dopro-
vazeni poskytovat podporu, poradenstvi a odbornou
pomoc détem svéfenym do nahradni rodinné péce
a 0osobam, které o né pecuji. Dale pak vést odbornou
Cast pripravy zadatell na zdkladé zadani krajského
Uradu a Sifit myslenku nadhradni rodinné péce mezi
Sirokou verejnost.
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Mezi nase hlavni cile patfi:

- Dité wvyrastajici v podnétném, pfijimajicim, bez-
pecném a stabilnim prostredi, které zajistuje jeho
vsestranny rozvoj.

- Dité, které zna svou minulost a vi, pro¢ vyrista
v nahradni rodiné.

- Posilovat vztah ditéte k jeho biologické rodiné a za-
jistit bezpelny kontakt s blizkymi osobami, pokud
jetovjeho zajmu.

- Rozvijet dovednosti a znalosti ndhradnich rodicd.

- Pozitivni vnimani nahradni rodinné péce sirokou
vefejnosti.

- Vyhledavani novych nahradnich rodicl a jejich
odborna priprava.

Cilova skupina:

- 0soby pecujici o dité v péstounské péeci a osoby
v evidenci
- détiv systému nahradnirodinné péce (do 18 let veéku)
- zajemci a Zadatelé o zprostfedkovani nahradni
rodinné péce
- kazdé dité, které pozadda o ochranu svého Zivota
a svych dalsich prav dle § 8 zakona o SPOD

V ramci povéreni k vykonu socialné pravni ochrany
détidle 848 zakona o SPOD vykonavame tyto ¢innosti:

Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce:

-V rdmci doprovazeni péstounl vychazime z prani
a potfeb nasich klientd.

- Kazdoro¢né pfipravujeme pestrou nabidku vzdéla-
vani a akci pro déti.

- Vroce 2018 jsme pro nase klienty usporadali 3 vzdéla-
vaci vikendy pro péstounské rodiny, 24 vzdélavacich
seminary, 2 jednodenni vylety pro déti a 3 vikendové
pobyty pro déti. Pripravujeme a realizujeme vzdéla-
vani péstound také pro jiné doprovazejici organizace.

Poskytovani vychovné a poradenské péce
osobé pecujici:

- Klicové pracovnice v ramci svého osobniho rozvoje
zvysuji své odborné znalosti, které pak vyuzivaji pfi
poskytovani poradenstvi klientGm.

-V organizaci pUlsobi odborny poradce - terapeut
Mgr. Jana Bartonova.

- V pfipadé potreby jsme schopni klientlm zajistit dal-
Si odbornou pomoc v rdmci spoluprace s odborniky
na oblast nahradni rodinné péce.

Vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat
se osvojiteli nebo péstouny:

- Centrum MAJAK nabidku svych sluzeb a informace
o nahradni rodinné péci prezentuje Siroké verejnos-
ti pfi rGznych prilezitostech (napf.. v kvétnu v rdmci
oslav Dne rodiny na Krakonosové nam. v Trutnove;
v zafi v ramci Dne Charity; v listopadu v rémci Tydne
vzdélavani dospélych na UP v Trutnove).

- Na zakladé vystupu z jiz dfive vzniklé pracovni sku-
pinu pro Sifeni myslenky péstounstvi v regionu Trut-
novsko a Vrchlabsko se podafilo na Krajském uradé
Kralovéhradeckého kraje iniciovat vznik Tymu pro
rozvoj nahradni rodinné péce v Kralovéhradeckém
kraji.

Prevzeti zajistovani pfiprav Zadateld o zprostfedko-
vani osvojeni nebo péstounské péce:

-V roce 2018 jsme realizovali pfipravu tzv. druhozada-
tell - tedy nédhradnich rodicU, ktefi se rozhodli pfi-
jmout do své péce dalsi dité.

Tézisté prace Centra MAJAK spoé&ivad v doprovaze-

ni péstounskych rodin a sifeni myslenky péstounstvi

mezi Sirokou verejnost.

Vedouci: Mgr. Katefina Romancakova

Tel.: 499 817 366, 739 327 570

Mail: majak@tu.hk.caritas.cz
Pocet dohod k 31.12. 2018 50
Poéet zaméstnancu 5

V pribéhu roku jsme uzavieli 9 novych dohod o vy-
konu péstounské péce a doprovazeli jsme celkem 57
péstounskych rodin.

@ 2zVONEK PRO RODINU

Poslanim sluzby je poskytnout podporu rodi¢dm, kte-
i péci o své déti zvladaji obtizné a predchazet nebo
zmirnovat dopady nepfiznivé situace na rodinu jako
celek. Pomahame odvratit moznost odebrani ditéte
z rodiny a podporujeme rodinu Vv jeji samostatnosti
a funkénosti. V pfipadech kdy dité nemuze Zit v pU-
vodni roding, podporujeme zachovani vztah( a vazeb
mezi rodici a détmi.

Cilova skupina:

I) Rodiny s détmi do 18 let véku nejmladsiho ditéte,
které jsou:

13



- v obtizné Zivotni situaci
- ohrozené odebranim ditéte

Il) Rodice, ktefi chté&ji navazat kontakt nebo vytvorit
podminky pro navrat déti do své péce.

Ill) Téhotné zeny, které oCekavaji narozeni ditéte a jsou
ohrozeny socialnim vylouc¢enim

Cil sluzby:

Cilem sluzby je predchazet, zmirnit nebo eliminovat
priciny ohrozeni ditéte a poskytnout rodicdm i ditéti
pomoc a podporu k zachovani rodiny jako celku.

Dilci cile:

- podporuje klienty pfi vyuzivani vsech sluzeb a davek
socialniho zabezpeceni; podpora pfi vyfizovani béz-
nych zalezitosti (socialni davky), pfi jednani s institu-
cemi a dalsimi subjekty

- podpora pfi ziskdni nebo udrzeni stabilniho bydleni

- podpora pfi ziskani a udrzeni stabilniho zaméstnani

- podpora nawkl a pravidelného denniho rezimu
smeérujiciho k udrzeni na trhu prace

- podpora rozvoje schopnosti a dovednosti ditéte
a vzdélavani

- podpora pfi hospodareni s financnimi prostfedky

- podpora pfi ziskdvani a udrzeni rodicovskych
kompetenci

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod obce s rozsifenou pUsobnosti Trutnov.
Cas poskytovani sluzeb:

- terénni forma sluzeb - pracovni dny, obvykle od 7 do

19 hodin. Cas je pruzné dojednavan dle potfeb rodi-
ny, schlizky probihaji nej¢astéji vdomacnosti rodiny.
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- ambulantni forma sluzeb - kazdy ¢tvrtek od 16 do 18
hodin v prostorach organizace na adrese Skolni 13,
54101

V odGvodnénych pfipadech je po prfedchozi domlu-
vé mozneé sluzby poskytnout i mimo uvedeny casovy
ramec.

Kapacita ambulantni formy poskytovani:
- pocet klientl -1
Kapacita terénni formy poskytovani:

- pocet klientl - 3 (okamzitd), sluzba mUze byt
sjednana maximalné pro 30 rodin

Sluzba ZVONEK pro rodinu je zarazena do Sité soci-
alnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje. Financovani
sluzby je zajisténo dotacemi MPSV, Kralovéhradecké-
ho kraje, dotacemi spolupracujicich obci.

Navazné aktivity v ramci vykonu socialné-pravni
ochrany déti jsou soucasti projektu Podpora rodin
s détmi v nepfiznivé situaci podporeného z dota¢niho
programu MPSV Rodina.

Pocet rodin, které v daném 42
roce vyuzily sluzbu

Poéet zaméstnancu 3
Uvazek zaméstnanct celkem 2,5

Navazné aktivity v ramci vykonu socialné-pravni
ochrany déti jsou soucasti projektu ,Stastné détstvi*
podporeného z dotacniho programu MPSV Rodina.

V ramci ndvaznych aktivit socialné-pravni ochrany
déti probihaly tyto ¢innosti:

- Terénni aktivity: prace probihala ve 4 rodinach, délka
spoluprace s rodinami se pohybovala mezi1-12 mé-
sici vintenzité zpravidla 1 krat tydné.

- Poradenstvi a terapie pro klienty: celkem 10 hodin
pro1rodinu

- Osvétové informacni aktivity pro verejnost, navazné
sluzby a organizace:

Preventivni akce pro ZS Lany, Upice u Trutnova - pro
40 déti (2 skolni tfidy) a preventivni odpoledne pro
cca 70 déti

Realizaci sluzby ZVONEK pro rodinu a vzdélava-
ni pracovnikd podpofila v roce 2018 Nadace J&T
c¢astkou 200 000 K¢.

s,

~
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NADACE J&T

@) CENTRUM DOBROVOLNIKU

Centrum dobrovolnikd Oblastni charity Trutnov vznik-
lo v roce 2011, kdy bylo zapojenou do projektu Dob-
rovolnictvi v socidlnich sluzbach. Od roku 2012 své
dobrovolnické aktivity rozsifilo kromé socialni oblasti
i do nestatnich neziskovych organizaci, obecné pro-
spésnych spolecnosti a ob¢anskych sdruzeni. Jiz né-
kolikatym rokem naplnuje svou myslenku a status
»pomahat je normalni* a zapojuje mladez, seniory,
zameéstnané i nezameéstnané do své cinnosti a aktivit.
Centrum dobrovolnik( navazuje, dopliuje a rozsifuje
sluzby, které jsou poskytovany v socialni oblasti. Dob-
rovolnictvi se snazi zkvalitnit Zivot seniordm, nemoc-
nym, lidem s hendikepem, détem a mladezi ohrozené
rizikovym zplsobem Zivota. Aktivné zapojuje seniory
a hendikepované do spolecenského déni, a tak zmir-
nuje jejich osameélost. Mladym lidem umoznuje smys-
luplné travit svdj volny ¢as. Dobrovolnictvi tim posiluje
solidaritu, podporuje mezigeneracni vztahy a altruis-
tické tendence ve spoleCnosti.

Centrum dobrovolnikd ma akreditované tfi dobrovol-
nické programy a funguje jako vysilajici organizace.
Spolupracuje celkem s dvanacti prijimajicimi organi-
zacemi, kde je mozno dobrovolnictvi vykonavat.

Program MICHAELA - zaméfen na pomoc seniorlim,
hendikepovanym a télesné postizenym. Cilem pro-
gramu Michaela je zkvalitnit a zpfijemnit zivot senio-
rd, nemocnych a hendikepovanych lidi, zmirnit jejich
osameélost, podpofit jejich aktivitu.

Program STEPAN - zamé&fen na pomoc rodindm, dé-
tem a mladezi v jejich volném ¢ase. Cilem programu
Stépan je pomoc s vytvarenim smysluplnych volnoca-
sovych aktivit v zafizenich pro déti a mladez, douco-
vani jednotlivcl, adaptace a integrace déti mezi vrs-
tevniky, prevence socialniho vylouc¢eni déti. Pomoc pfi
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organizaci vyletl, kulturnich akci (besidky, vystoupeni,
vystavy apod.)

Program KOPRETINA - zamérfen na dobrovolnictvi
v nemocnici. Cilem programu je vénovat svlj ¢as ne-
mocnym, dochdzet za pacienty do nemocnice, stat se
tak jejich spolecniky (povidat si, pfedcitat, hrat spole-
¢enské hry). V. nemocnici je mozné realizovat i canes-
terpaii.

Diky pomoci dobrovolnikd se s Uspéchem dafilo reali-
zovat jednorazové akce na Trutnovsku, napf. Narodni
potravinovou sbirku, Cista feka UPA, Noc venku, Trut-
novsky den pro rodinu, Den charity, Trikralovou sbirku.
Dobrovolnici se podileli na chodu potravinového a hu-
manitarniho skladu pro lidi v nouzi pfi Oblastni charité
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Trutnov. Potravinovy sklad by se bez jejich pomoci ne-
obesel. Timto zpUsobem pomohli a pomahaji vice nez
tfem stovkdm nasich spoluobéant, détem, seniorlim
i hendikepovanym.

Koordinator: Martina Vagner Dostalova
Mobil: 737 333 665
Mail: dobrovolnici@tu.hk.caritas.cz

celkem 41 dobrovolnikt

Rrojek@MICHAELS, odpracovanych hodin 1933

celkem 13 dobrovolnikt

Projekt STEPAN odpracovanych hodin 1 414

Prijimajici

. celkem 12
organizace

POTRAVINOVY A HUMANITARNI
SKLAD

Potravinovy a humanitarni sklad pomaha od zafi roku
2015 lidem bez domova, lidem ohrozenym ztratou by-
dleni a lidem ve vazné socialni nouzi. Za dobu svého
provozu pomohl jiz mnoha rodinam a jednotlivelm,
ktefi se ocitli v socialni nouzi. Nejohrozenéjsi skupinou
jsou matky samozivitelky a seniofi. Diky v€asné poskyt-
nuté, konkrétni a cilené pomoci potraviny zachranily
jednotlivce i rodiny pred socialnim vylouc¢enim nebo
bezdomovectvim. Na konkrétnich pripadech lidi, kte-
rym pomoc z potravinového a humanitarniho skladu
pomohla, se ukazalo, ze staci nékdy opravdu malo
k tomu ocitnout se bez prostfedku. Nikdy nevime, kdy

Potravinova banka Hradec Kralové

Potravinova pomoc potfebnym

sami budeme takovou pomoc potrebovat. Pak je dob-
ré, kdyz vime, ze je tu nékdo, kdo nam v nelehké zivot-
ni situaci pomuze.

Vedouci: Martina Vagner Dostalova
Mobil: 737 333 665
Mail: martina.vagner.dostalova@tu.hk.caritas.cz
Potravinova, hygienicka pomoc

. .o 1015
jednotliveum celkem

Potravinova, hygienicka pomoc

. 243

rodindm celkem

covni uplatnéni a prostor pro feSeni osobnich zalezi-
tosti. Sluzba je pro mnohé nepostradatelnou soucasti
pri zajisténi pravidelné Skolni dochazky déti.

Sluzba je financovdna z dotaci Kralovéhradeckého
kraje a Uhradami uzivateld.

V roce 2018 byla sluzba pravidelné poskytovana osmi
détem z Trutnova, Dolni Olesnice a Starych Bukau.

Sluzba byla na konci gkolniho roku 2017/2018 ukon-
¢ena. Divodem bylo nedostatec¢né financovani této
sluzby, které nepokryvalo naklady na jeji provoz.

=y DOPRAVA DETI

Doprava déti do Skoly je sluzba poskytovana v ramci
osobni asistence u déti ve specidlnim skolském zafize-
ni v Hostinném. Jedna se predevsim o déti s porucha-
mi autistického spektra a déti s mentalnim a télesnym
postizenim, které pro svlj hendikep nezvladaji dopra-
vu hromadnymi dopravnimi prostredky. Diky svozu
déti maji rodi¢e moznost ziskat alespon castec¢né pra-

@ vzDELAVANI

Centrum vzdélavani Uspésné pokracuje ve spolupraci
s Méstskym Uradem Trutnov, ktery poskytuje zdarma
prostory, jmenovité se socidlnim odborem, pro ktery
zajistujeme vzdélavani. Oslovujeme i okolni oddéleni
socialné pravni ochrany déti (Nové Mésto nad Metu-
ji, Jilemnice, Vrchlabi, Dobruska, Jaromér , DvCr Kréa-
lové nad Labem a dalsi) doprovodné organizace pro
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peéstouny i organizace poskytujici socialni péci (napf.
Mezi mosty, Most k Zivotu a dalsi). VSechna témata
jsou vzdy akreditovana u MPSV. Vzdélavani je Casto
i mistem setkani, konzultaci i pfedavani pracovnich in-
formaci z kauz, na kterych spolec¢né pracujeme.
Témata pro dalsi rok volime dle pozadavk( ucastnika.
Dékujeme za dosavadni spolupraci a téSime se na
nova setkani pri vzdélavani i pfi kave o prestavkach.

Datum Nazev I?cv)c':et .
ucastniku

il I b

24. 4.2018 g?’rgfgg P:Dls‘;:/bnostill, 4

i S O

s i G

Oblastni charita Trutnov je akreditovanym vzdélavacim
stfediskem a pro tento rok ma akreditovanych 8 témat
u MPSV a vwyuziva je jak pro své pracovniky zvlaste z pe-
Covatelské sluzby a osobni asistence, tak je nabizi pro
pracovniky ostatnich organizaci. Pravidelné ho vyuzi-
va napf. Oblastni charita Cerveny Kostelec nebo spo-
leCnost Pferda Rychnov nad Knéznou. Seznam témat,
ceny, které jsou zvyhodnény pro charitni pracovniky,
i moznosti objednani jsou uvedeny na webu.

VSechna nase témata jsou aplikovana dialogovou for-
mou s interakci a cvicenimi a jsou velmi dobre hodno-
cena posluchaci rdznych organizaci.

Dalsi zadost o akreditaci s tématem Orientace v ne-
nadalych situacich pfi péci o klienty v domacnostech
v rozsahu 12hodin je podand u MPSV a pocitdme s ni
pro rok 2019 a po dobu platnosti registrace tj. dalsi
CtyfFi roky.
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Téma: Komunikaéni sebeobrana

Motivaéni prvky

Ppri préci se

Datum registrace: 2016

Uskute¢néné . Pocet
N Organizace Lo e
vzdélavani ucastniku
16.2.2018 Och Trutnov 30
Téma: Zaklady prvni pomoci
Datum registrace: Bez akreditace
Uskuteé¢néné . Pocet
e Organizace Lo e
vzdélavani ucastniku
18.5.2018 Och Trutnov 30
Téma: Syndrom vyhoreni
Datum registrace: 2016
Uskute¢néné . Pocet
N Organizace Lo e
vzdélavani ucastniku
21.9.2018 Och Trutnov 30

Téma: Komunikac¢ni sebeobrana
Datum registrace: 2016

Uskute¢néné Organizace Pocet
vzdélavani 9 G&astniké
29.10.2018 Pferda Rychnov m
nad Knéznou
Téma: Autismus
Datum registrace: Bez akreditace
Uskute¢néné Organizace Pocet
vzdélavani 9 G&astniké
9.11. 2018 Och Trutnov 13
Téma: Komunikac¢ni sebeobrana
Datum registrace: 2016
Uskute¢néné Organizace Pocet
vzdélavani 9 uéastniku
14.1. 2018 Och Cerveny 32
Kostelec
Vedouci: Mgr. Jana Bartonova
Mobil: 733 674167
Mail: jana.bartonova@tu.hk.caritas.cz

TRIKRALOVA SBIRKA 2018

V prvnich lednovych dnech jiz po osmnacté probéhla
Trikralova sbirka porfadana Oblastni charitou Trutnov.
Diky obétavym kolednikGm a ochotnym darcdm se
muze pochlubit rekordni ¢astkou 191 248 KE. Trikra-
lovych skupinek jste mohli na Trutnovsku potkat cel-
kem 53. DalSi 3 pokladnicky byly umistény na zaklad-
nich a stfednich Skolach.

VYTEZEK Trikrélové sbirky roku 2018 je uréen na pod-

poru Pujcovny zdravotnich a kompenzacnich pomU-
cek, ktera je velmi vyuzivanou sluzbou Oblastni cha-
rity Trutnov a poskytuje pomucky rodindm pecujicim
o své blizké v domacim prostiedi, i lidem po nejriz-
néjsich Urazech. Dale je vytézek smérovan na podporu
Potravinového a humanitarniho skladu, ktery pomaha
jednotlivedm a rodindm v nouzi. Mala ¢ast vytézku je
urcena také na podporu vzdélavani déti a mladych lidi
v Indii a na pomoc pfi humanitarnich katastrofach.
Tradici sbirky se stal Trikralovy koncert poradany
a podporovany péveckym souborem Chorea Corcon-
tica, jeho letosni novinkou bylo vystoupeni péveckého
souboru Zaboj ze Dvora Kralové nad Labem. Financni
C¢astka vénovana ucastniky koncertu do pokladnicek
byla krasnych 9 620 K¢.

Oblastni charita Trutnov touto cestou dékuje véem
darcim za jejich prispévek do tfikralovych pokladni-
¢ek a vam véem, ktefi jste se jakymbkoliv zplsobem
zapojili do organizace a prdbéhu Trikrdlové sbirky.
Zvlastni podékovani tak patfi péveckému souboru
Chorea Corcontica a Zaboj, rovnéz véem obétavym
kolednikdm, dobrovolnikdim, vedoucim skupinek a ro-
dindm z Trutnovské farnosti. Podékovani patfi i véem
tém, ktefi pomohli a zapojili se do realizace sbirky
Vv patnacti okolnich obcich a méstech na Trutnovsku.

Pocet pokladnicek Vynos celkem

Bernartice 3 17 524 K&
Choteévice 1 3689 Ke
Dolni Olesnice 3 6 925 K¢
Horni MarSov 1 1976 K&
Janské Lazné 2 9881 K¢
Mladé Buky 2 8 453 K&
Pilnikov 2 9136 KE
Radvanice 3 7 500 K¢
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Staré Buky 1 3173 KC

Svoboda nad Upou 3 8 015 K&
Trutnov 30 98198 K¢
Vicice 1 3990 K¢
Vrchlabi 1 2107 K&
Zaclér 2 5681 Ke
Zlata Olesnice 1 5000 K¢
Koleda celkem 56 191248 K&

‘TRIKRALOVA 3
SBIRKA 2018 gy =%

UDALOSTI - PROPAGACE

Cena pro dobrovolniky ROTARY CLUBU
Trutnov 2018

17. 5. probéhl slavnostni vecer ocenovani nejaktivnéj-
gich dobrovolnikd pofddany ROTARY CLUBem Trut-
nov. Z Centra dobrovolnikd Oblastni charity byl oce-
nén dobrovolnik Stépan B., student zdravotnického
licea. Stépan je zapojen od roku 2015 do dobrovolnic-
kého programu Michaela, ktery pomaha seniorm
a hendikepovanym. Stépan vénoval dobrovolnictvi
vic nez 750 dobrovolnickych hodin. Pravidelné poma-
ha pfi Dni charity, Narodni potravinové sbirce a pro-
vozu Potravinového a humanitarniho skladu. Dalsi
dobrovolnici, ktera byla ocenéna je Hana L. student-
ka zdravotnického licea. Hanka pomaha v programu
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Michaela od roku 2015. Hana vénovala dobrovolnictvi
vic nez 623 dobrovolnickych hodin. Treti ocenénou
dobrovolnici byla pani Dasa L., kterd se dobrovolnic-
tvi vénuje od roku 2014. Za pét let vénovala dobrovol-
nické cCinnosti jiz pfes 850 hodin. Pani Dagmar ma
srdce na spravném misté. Kdykoli je potfeba pomoci
pfi chystani a realizaci dobrovolnych akci, vzdy se za-
poji a s velkym nadsenim vénuje svij volny ¢as, aby
se vSe podarilo. Je nepostradatelnou soucasti Centra
dobrovolnikd.

Trutnovsky den pro rodinu

18.5.se jiz podruhé uskutecnilo spolecné setkanivsech
neziskovych, prispévkovych i vefejné prospésnych or-
ganizaci na Krakonosové namésti v Trutnove. Oblast-
ni charita byla spoluporadatelem této akce. Prvniho
rocniku Trutnovského dne pro rodinu se zucastnilo
celkem 16 organizaci a v roce 2018 se jich zapojilo cel-
kem 22. Cilem tohoto dne bylo oslovit a seznamit Siro-
kou verejnost s aktivitami, které vyse zminéné orga-
nizace poskytuji. Kazda organizace propagovala svou
¢innost, seznamovala navstévniky se svymi sluzbami,
které v Trutnové poskytuje. Byly pfichystany aktivity
pro déti, rodiny i jednotlivce. Bohaty kulturni program
probihal po cely den. Akce se stala trutnovskou tradici
se smyslem propojit vsechny organizace a realizovat
jejich spole¢na setkavani.

Den Charity

Den Charity je celostatni propagacni akce u prilezitos-
ti svatku sv. Vincence z Pauly (27. zafi), ktery je patro-
nem charitnich zafizeni.

21. 9. za krasného podzimniho pocasi jsme oslavili jiz
Sesty ro¢nik Dne Charity na Krakonosové namésti
v Trutnoveé. Zameéstnanci nasi charity v centru meésta
odpovidali obéantim na dotazy tykajici se poskytovani
charitnich sluzeb. Byla moznost vyzkousSet si zdravotni
pomucky z nasi pljcovny a pro déti byl pfipraven do-
provodny program - malovani na latkové tasky a vyro-
ba zvifatek z papiru. Kazdy, kdo navstivil nas charitni
stanek, mohl ochutnat domaci koldce a charitni per-
nicky upecené a ozdobené nasimi zameéstnanci.

Narodni potravinova sbirka

10. 1. Centrum dobrovolnikl jiz po paté zorganizova-
lo Narodni potravinovou sbirku. V sobotu od 8:00 do
18:00 hodin pomahalo se sbirkou celkem 21 dobrovol-
nikd ve tfech obchodech. Dobrovolnici v obchodech
informovali jaké potraviny koupit, darovat a také vy-
svétlovali smysl celé akce. Vedli evidenci vSech darova-
nych potravin a po ukonceni sbirky veskeré potraviny
pomohli nalozit, odvézt a uskladnit. Veskeré vybrané
komodity zUstavaji v potravinovém a humanitarnim
skladu nasi charity a béhem roku pomahaji potreb-
nym v jejich tizivé Zivotni situaci.

Celkova vaha vybranych potravin

v TESCU, PENNY a BILLE ¢ini1950,5 kg.

Tesco - potraviny 921,5 kg - drogerie 162 kg

Penny - potraviny 338,5 kg - drogerie 52,5 kg

Billa - potraviny 438 kg - drogerie 38 kg

Noc venku
22. 1. pred Starou radnici na Krakonosové namésti

a Vv jejich prostorach probéhla akce Noc venku. Noc
venku je celorepublikovd kampan, ktera si klade za cil

seznamit Sirokou vefejnost s problematikou zivota lidi
bez domova. Oblastni Charita Trutnov byla jejim hlav-
nim organizatorem ve spolupraci s Azylovym domem
Most k zivotu a RIAPSu Trutnov. Na uvod prones| du-
chovni slovo pro lidi bez pfistfesi arcidékan Jan Kubis
z Trutnovské farnosti. Soucasti vecerniho programu
byly pfednasky, promitanim videi, doslo i na opékani
Spekacku a kulturni vystoupeni Trutnoforte z. s. a sku-
piny Jakz-Takz.

N

PODPORILI NAS

Poskytovatelé dotaci a pfispévku

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo vnitra

Kralovéhradecky kraj

Ufad prace €R
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Mésta a obce

Trutnov

Broumov

Dolni Olesnice

Bernartice

Jivka Lampertice
Malé Svatonovice Hajnice
Lanov Rudnik
Radvanice Upice
Batrovice Staré Buky
Hostinné Havlovice
Vicice Dolni Branna
Vrchlabi ZacléF
Chvalec¢ Chotévice

Velké Svatonovice

Svoboda nad Upou

Pilnikov

Rtyné v Podkrkonosi

Firmy

HOLLEN, s. r. o.

Kasper KOVO s. r. o.

Malosvatonovicka s. r. o.

Sladky Tecky

Tyco Electronics EC

Nadace

Nadace J&T

Vécné dary

Diecézni katolicka charita Hradec Kralové

New Yorker CZ s.r. o.
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AUTOMOBILY PRO TERENNi SOCIALNi SLUZBY
OBLASTNIi CHARITY TRUTNOV: je spolufinancovan
Evropskou unii.

Cilem projektu je zvysit efektivitu socialnich sluzeb,
a tim uspokojit stale se zvysujici pocet uzivatell te-
rénni pecovatelské sluzby a osobni asistence. Sluzby
jsou prioritné poskytovany v obcich, které neposky-
tuji svym obcanim terénni socidlni sluzby. Projekt je
zaméren na tyto cilové skupiny: osoby se zdravotnim
postizenim, osoby s télesnym postizenim, a osoby
s chronickym onemocnénim, rodiny s détmi v nepfiz-
nivé sociadlni situaci. Predmétem je nakup automobil’
terénni socialni sluzby.

Realizace projektu - jaro 2017 az jaro 2018

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
PRO MISTNI
Integrovany regionalni operaéni program ROZVOJ CR

Evropsky fond pro regionaini rozvoj “ _.',."

ZAMER PRO ROK 2019

v Vybudovani novych prostor pro Pdjc¢ovnu
zdravotnich a kompenzacnich pomutcek

v’ Zfizeni hospicové a paliativni poradny

v' Registrace nové zdravotni odbornosti

v Vstup, ¢lenstvi v Potravinové bance Hradec Kralové

NAPSALI NAM

Dobrovolnictvi v Domové pro seniory Trutnov

Domov pro seniory Trutnov spolupracuje v oblasti
dobrovolnictvi jiz fadu let s Oblastni charitou Trutnov.
Ta prostfednictvim dobrovolnického centra vyhleda-
va vhodné dobrovolniky a zajistuje jim v ramci této
agendy potfebna skoleni a informace k této ¢innosti.
Pro Domov je tato spoluprace velice vyznamna. Dob-
rovolnici se v Domoveé vénuji zejména individualnim
¢innostem s uzivateli. Jedna se o povidani, hrani spo-
leCenskych her, prochazky, predcitani a podobné ak-
tivity. Dobrovolnici se Ucastni téz jednorazovych akci,
jako jsou vylety nebo akce poradané v Domoveé, kde
jsou vyznamnou pomoci pfi organizaci.

Dobrovolnici jsou jisté zapotrebi v celé Siroké oblasti
socialnich sluzeb. U seniorti umisténych v pobytovém
zafizeni je tato potfebnost mozna jesté o to veétsi, ze
z dlvodu omezené motoriky jsou seniofi v Domoveé
v ponékud izolovaném sveété. Styk s okolim a se spo-
leCnosti pro né pravé zajistuji dobrovolnici, ktefi pfi
povidani, nebo hrani her sdéluji informace, vypravéji
a tim je vtahuji zpét do spolecenského zivota.

Chteli bychom timto za naSe uzivatele i za Domov po-
dékovat za dobrovolnickou ¢innost. Seniofi jsou oprav-
du vdécni za jakykoliv zdjem, za spole¢né straveny cas,
za vlidné slovo a umi to dat najevo. Pozitivni zpétna
vazba ve formeé usmévu, podékovani a spokojenosti je
ukazatelem pro dobrovolniky, ze tato prace opravdu
dava smysl.

Za Domov pro seniory Trutnov Mgr. K. Topalovska DiS,
vedouci socialniho Useku

Podékovani Pecovatelska sluzba

Touto cestou bych Vam a celé Trutnovské Charité rada

podékovala.

Poslednich pét let nam pracovnici Vasi pecovatelské
sluzby pomahali s moji nemocnou sestrou. Za coz
jim, pecovatelské sluzbé patfi velké DIK. Vseho si moc
vazime. Radi bychom podékovali jmenovité pani J. Z
a panu J. Z.. Jsou to opravdu lidé na pravém misté.
Jesté jednou dékujeme !!

S Uctou a pozdravem Rodina S.

Dobry den, pani vedouci,
moc dékuji za zajisténi péce o mamku, byla moc spo-
kojena.

Moc dékuji, vasi pomoci si moc vazime R. K.

Nejdrive ze véeho vam oba s manzelem dékujeme za
neuveéritelnou pomoc pfi ,ziskani* mamky pro docas-
nou péci. Byla jsem opravdu jak ,Alenka v Figi div(“
a mam jesté ted neuvéritelné dobry pocit u srdicka,
jak pani pecovatelka P. V. ,rozhovofila mamku. Jsme
rédi, Ze bude mit opravdu ddstojny ,dohled” a pomoc.
S pozdravem manzelé Z.

Dobry den,
jesté jednou dékuji za perfektni sluzby, naprosta
spokojenost.

H. M.

Prosinec 2018: telefonat s pani vedouci pecovatel-
ské sluzby po sepsani smluv o poskytovani sluzeb
Oblastni charitou pro pani M. M., spoleéné s jeji dce-
rou Ing. I. M.

,Dobry den pani vedouci*

LDobry den pani M."

.Panivedouci, v listopadu 2018 jste mi zacali v nasi do-
macnosti pomahat pecovatelskou, asisten¢ni a zdra-
votni sluzbou s maminkou, které bude v brfeznu 2019
92 let. Také jsme méli z Charity zapUjcenou pomucku.
Chci moc podékovat a fict Vam, Ze jsem opravdu rada,
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ze vesSkeré sluzby nabizené prostfednictvim vasi orga-
nizace zde v Trutnove dobre funguji a bez vasi pomoci
bych to velmi tézko zvladala.

,Dékuji, jsem rada, ze jsme navazali spolupraci a mohli
Vam pomoci.”

.Nejen to. Za prvé jste mi vysli vstric ve vSem, co ma-
minka potfebuje a za druhé jsme se Casové vzajemné
skloubili, kdyz se v nasi malé garsonce musi vystfidat
3 osoby v koupelné s hygienou. Velmi si vazim prace
vasich pracovnic, protoze je nejen fyzicky, ale také psy-
chicky naro¢na. Hluboce se pred nimi sklanim. Tahle
prace se neda délat jen proto, aby Clovék vydélaval pe-
nize. Na to musi mit ¢lovék vysoko ducha a své srdce
na pravém miste".

VZdyt vy sama také pecujete o svoji dceru, tak tuto
praci denné délate.”

.Mate pravdu, ale vite, nejsem si jista, jestli bych tuto
praci chtéla a zvladala jako zaméstnani. J& pecuji
o blizkého ¢lena rodiny a povazuji to za samozfejmost,
o starou maminku jako za povinnost. Alespon tak nas
rodicevychovali.Zvolitsitutopracijakozameéstnanijeuz
poslaniatuopravdunemdzedélatkazdy.Pravda,empatii
a ochotu pecovat o druhé maji spise zeny. A tak pro-
sim prijméte jesté jednou nase podékovani véem va-
Sim pracovnicim, které vykonavaji at uz pecovatelskou,
asistencni ¢i zdravotni sluzbu. Moznost zapUjceni riz-
nych potfebnych pomtcek je neméné dulezité, stejné
jako Ffada dalSich sluzeb Charity, které my sice nevyuzi-
vame, ale jsou zivotné potfebné projiné ob&any v Trut-
nove, zejmeéna pro seniory. Toto je kategorie lidi, ktera
je bohuzel v podvédomi lidi v aktivnim véku na okraji
zajmu: do té doby, nez se do ni dostane on sam. Jenze
pak uz nato néco zménit ve spolec¢nosti ,nema"“ - fyzic-
ky a vétSinou ani intelektem. Je to tvrdé obdobi zivota
a také jedina spravedlnost, kterd kazdého Ceka. Kéz
by si praveé tuto skutecnost uvédomili zejména ti, ktefi
maji moc a vliv néco zmeénit ted. A zitra a dalsi dny
méli ochotu udélat pro seniory a jiné nemohouci ma-
ximum, dokud je ¢as. Jednou to totiz budou potrebo-
vat i pro sebe.”
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,S dikem nashledanou v kazdy nas spolecny den pani
vedouci.*
LDékuji pani M.*

Oblastni charita Trutnov
Mladé Buky 25. 3. 2018

Vazeni,

dne 21. 3. 2018 jsme se rozloucili s nasim manzelem
a otcem G. F,, ktery zemfrel po dlouhé a tézké nemoci.
Chceme touto cestou podékovat vasim pracovnikim,
ktefi panu F. velice pomahali v boji s jeho tézkou cho-
robou, za vstficny a velmi profesionalni pristup. Svym
chovanim a jednanim mu velice ulehdili nejen prdbéh
jeho nemoci ale i samotny odchod.

Jesté jednou dékujeme.

Rodiny F. a H.

VYNOSY (V TIS. KC€)

MPSV 5063
Ministerstvo vnitra 68
Kralovéhradecky kraj 221
Dotace
Mésto Trutnov 555
Prispévky od obci 326
Prispévek na vykon pést. péce 2 464
Pravnické a fyzické osoby 174
Dary Trikralova sbirka 27
Nadace JaT 200
Zdravotni sluzba 9 840
Pecovatelska sluzba 924
Trzby z prodeje sluzeb Osobni asistence 2155
Socialni prevence 650
PuUjéovna pomucek 339
Jiné vynosy 1686
Vynosy celkem 24 692

NAKLADY (V TIS. KC)

Spotfeba materialu a energie 1425
Opravy a udrzovani 293
Provozni naklady Sluzby 1020
Odpisy hmotného majtetku 1625
Ostatni 548
Mzdové naklady 14 400
Osobni naklady Socialni a zdravotni pojistné 4 572
Ostatni 395
Naklady celkem 24 278
25



SEZNAM DARCU 2018

DKCHHK

6 249

Hollen CZ s.r.o.

23680

Kasper KOVO, s.r.o.

5000

Malosvatonovicka s.r.o.

2000

Nadace JaT

200 000

New Yorker CZ s.r.o.

70 741

Sladky Tecky

1000

Tyco Electronics EC

171782

Vojtéch Becvar

10 000

Dieter Bénisch

1000

Lothar Bdnisch

5000

Vladislava Ciprova

10 000

Martin Dvoracek

10 000

p. Fialova

5000

Véra Fojtova

10 000

Vladimira Kasalova

1000

Irena Stastna

1000

Arjan Jacob Valkema

6 475

Radek Vit

5000

Pavla Vitova

1000
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VYROK AUDITORA

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Uréeno statutarnim organim

Vyrok auditora

Provedla jsem audit pfilofené Ugetni zdvérky Oblastni charity Trutnov (dale také ,Charita”)
sestavené na zakladé Zeskych Géetnich predpish, ktera se sklada z rozvahy k 31.12.2018, vykazu
zisku a ztrdty za rok konéici 31.12.2018, a prilohy této ucetni zdvérky, ktera obsahuje popis
pouiitych podstatnych aéetnich metod a dalii vysvétlujici informace.

Podle mého nézoru ucetni zdvérka poddvd vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv Oblastni charity
Trutnov k 31,12.2018 a ndkladii @ vynosii a vysledku jejiho hospodafeni za rok kenéici 31.12.2018
v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy.

Zdklad pro vyrok

Audit jsem provedla v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditori Ceské
republiky pro audit, kterymi jsou mezindrodni standardy pro audit (ISA) pfipadné doplnéné a
upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Moje odpovédnost stanovena témito predpisy je
podrobnéji popsdna v oddilu Odpovédnost auditora za audit Géetni zavérky. V souladu se zakonem
o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditor( Ceské republiky jsem na Spoleénosti
nezavisld a splnila jsem i dalii etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpisi. Domnivdm se, ie
diikazni informace, které jsem shromaidila, poaskytuji dostatecny a vhodny zaklad pro vyjadreni
mého vyroku.

Odpovédnost statutdrnich organ za déetni zdvérku

Statutarni organ Charity odpovida za sestaveni tfetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz
v souladu s éeskymi ugetnimi predpisy a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povaiuje za
nezbytny pro sestaveni uéetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné {materidlni) nespravnosti
zplsobené podvodem nebo chybou.

PFi sestavovdni Gcetni zavérky je statutdrni organ povinen posoudit, zda je Charita schopna
nepfetriité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v priloze uetni zavérky zalefitosti tykajici se jejiho
nepfetritého trvani a pouiiti pfedpokladu nepfetriitého trvani pfi sestaveni aéetni zavérky, s
vyjimkou pfipadd, kdy statutarni organ planuje zrueni Charity nebo ukongeni jeji éinnosti, resp. kdy
nemd jinou redlnou moZnost nei tak uéinit

Odpovédnost auditora za audit uéetni zavérky

Mym cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, ie Uéetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou
(materidlni) nespravnost zpisobenou podvadem nebo chybou a vydat zprdvu auditora obsahujici
milj vyrok. Pfiméfena mira jistoty je velka mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v
souladu s vyse uvedenymi pfedpisy ve viech pfipadech v (i¢etni zavérce odhali pfipadnou existujici
vyznamnou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dusledku podvodd nebo chyb

a povaiuji se za vyznamné (materialni), pokud lze redlné pfedpokladat, Zze by jednotlivé nebo v
souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, kterd uZivatelé ucetni zavérky na jejim zakladé
pFijmou

Pii provadéni auditu v souladu s wie uvedenymi predpisy je moji povinnosti uplatiiovat béhem
celého auditu odborny Gsudek a zachovévat profesni skepticismus. Dale je moji povinnosti:

s Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidlni) nespravnosti iéetni zavérky zplsobené
podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat
dostatecné a vhodné dikazniinformace, abych na jejich zakladé mohla vyjadfit wyrok. Riziko, e
neodhalim vyznamnou (materidlni) nesprévnost, k niz do$lo v dusledku podvodu, je vatsi nei
riziko neodhaleni vwznamné (materialni) nespravnosti zp(isobené chybou, protoie souéasti
podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), faliovani, amysind opomenuti, nepravdiva
prohlaieni nebo obchdzeni vnitfnich kontrol.

*  Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Charity relevantnim pro audit v takovém rozsahu,
abych mohla navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abych
mohla vyjadrit nazor na acinnost jejiho vnitiniho kontrolniha systému.

s Posoudit vhodnost poutitych Uéetnich pravidel, pfimé&fenost provedenych Géetnich odhadl a
informace, které v této souvislosti statutarni organ uved| v pfiloze Uéetni zavérky.

* Posoudit vhodnost poufiti pfedpokladu nepfetriitého trvani pfi sestaveni uetni zavérky
statutarnim orgdnem a to, zda s ohledem na shromaidéné dikazni informace existuje
vyznamna (materidlni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné
zpochybnit schopnost Charity nepfetriité trvat. Jestlife dojdu k zévéru, Ze takovd vyznamna
(materialni) nejistota existuje, je moji povinnasti upozornit v mé zpravé na informace uvedené
v této souvislosti v pfiloze agetni zavérky, a pokud tyto informace nejsou dostateéné, vyjadrit
modifikovany vyrok. Moje zavéry tykajici se schopnosti Charity nepfetriité trvat vychazeji z
dikaznich informaci, které jsem ziskala do data moji zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo
podminky mohou vést k tomu, Ze Charita 2trati schopnost nepfetriité trvat.

* Vyhodnotit celkovou prezentaci, lenéni a obsah ucetni zavérky, véetné pilohy, a dale to, zda
ugetni zdvérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zphsobem, ktery vede k vérnému
zobrazeni.

Moji povinnosti je informovat spravni statutdrni organy mimo jiné o planovaném rozsahu a

natasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsem v jeho prab&hu uginila, véetné zjisténych
vyznamnych nedostatkd ve vnitfnim kontrolnim systému.

2. kvétna 2019

Ing. Hana Hordkova
Dolni Ujezd 508
Cislo osvadéeni 1820
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